Privacyverklaring — Bekkenfysiotherapie Hogen Esch

1. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wij verwerken persoonsgegevens die u zelf aan ons verstrekt, bijvoorbeeld via het
inschrijfformulier, telefonisch contact of tijdens uw afspraak. Het gaat onder andere om:
- Naam, adres, woonplaats

- Geboortedatum

- Telefoonnummer en e-mailadres

- Burgerservicenummer (BSN)

- Gegevens over uw gezondheid

- Verzekeringsgegevens

- Huisarts en/of verwijzer

- Verslagen van de behandelingen

2. Doeleinden van gegevensverwerking

Uw gegevens worden uitsluitend gebruikt voor de volgende doeleinden:

- Het leveren van fysiotherapeutische zorg

- Het bijhouden van een medisch dossier (verplicht volgens de WGBO)

- Het declareren van zorg bij uzelf of uw zorgverzekeraar

- Kwaliteitsdoeleinden (bijvoorbeeld geanonimiseerde gegevens voor wetenschappelijk
onderzoek of interne evaluatie)

- Communicatie met andere zorgverleners indien nodig en met uw toestemming

3. Bewaartermijn

Uw medische gegevens worden conform de wettelijke bewaartermijn 20 jaar bewaard,
gerekend vanaf de laatste behandeling, tenzij langer bewaren noodzakelijk is (bijvoorbeeld
bij langdurige zorgtrajecten).

4. Beveiliging van uw gegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw gegevens te
beschermen tegen verlies of onrechtmatige toegang. Uw dossier wordt opgeslagen in een
beveiligd elektronisch patiéntendossier (EPD).

5. Verstrekking aan derden

Uw gegevens worden uitsluitend gedeeld met derden als dat noodzakelijk is voor de
zorgverlening (bijv. huisarts, specialist) of wanneer u daar expliciet toestemming voor geeft.
Wij verstrekken geen gegevens aan derden voor commerciéle doeleinden.

6. Rechten van betrokkenen

U heeft het recht om:
- Uw gegevens in te zien
- Uw gegevens te laten corrigeren of verwijderen (indien dit niet in strijd is met de wet)



- Uw toestemming voor gegevensverwerking in te trekken
- Bezwaar te maken tegen bepaalde verwerkingen

U kunt hiervoor een schriftelijk verzoek indienen via info@bfhe.nl

7. Contactgegevens

Bekkenfysiotherapie Hogen Esch
Molenweg 11 B

1601 SR Enkhuizen

info@bfhe.nl

0228-322166

Voor vragen over deze privacyverklaring of de manier waarop wij met uw gegevens
omgaan, kunt u contact met ons opnemen. Mocht u er met ons niet uitkomen, dan kunt u
ook een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.



